COMMERZBANK ¢ _ | (globalpayments

Dateneinsicht zum Abgleich
elektronischer Zahlungen
(Payment Reconciliation)

Anleitung

Wie finde ich die notwendigen Transaktionsdaten, um eine Handler-Reconciliation

durchzufiihren?

Es gibt zwei Moglichkeiten, die Daten flr den Abgleich elektronischer Zahlungen (Reconcilation) einzusehen:

>  Uber die Referenznummer in der taglichen PDF-Abrechnung oder

> (ber die Transaktionen im Kundenportal.

Uber die Referenznummer in der tiglichen PDF-Abrechnung

In lhrer taglichen Abrechnung finden Sie unter Details zur Abrechnung die Referenznummer:

Details zur Abrechnung Trans- Transaktions- Disagio MwSt.
aktionen betrag (netto) Satz

& DCC-Rabatt

Summen: 2 0,02 0,00

girocard von 05.05.2026

Gesellschaft (Firma) 60313B133000 Seaq. Nr. 6300010986 1 0,01 0,00

Datum & Uhrzeit Karten-Nr. Ref. Nr.

05.05.2026 08:12 ***93001 giro ref 12356 0,01 0,00 19
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Netto Umsatz

0,02

0,01

0,01
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Dateneinsicht zum Abgleich elektronischer Zahlungen (Payment Reconciliation)

Ihre tégliche Abrechnung erhalten Sie per E-Mail von uns. Uber die Schaltfliche

E-Mail-Benachrichtigungen kénnen Sie die Empfangerliste erweitern.

Alternativ kdnnen Sie die Transaktionsdaten auch aus dem Kundenportal herun-
terladen. Loggen Sie sich hierzu im Kundenportal ein: mygp.de und klicken Sie auf

der linken Seite im Menl auf Dokumente.

Dann klicken Sie im Fenster Dokumente die gewiinschte PDF-Abrechnung an. Zu-

séatzlich sind die Daten als CSV-Datei verfligbar.

DOKUMENTE
Dokumente
Q suchen
Datumsbereich auswahlen « Typ ¥
= Dokument % Datum Abrechnungszeitraum Ende
2000742094 Rechnung 06.05.2026 06.05.2026
2000735827 Rechnung 04.05.2026 04.05.2026
2000730820 Rechnung 01.05.2026 01.05.2026

E-Mail Benachrichtigungen

Filter zurlicksetzen

% Standort ID

H lad F 5
erunterladen
cs| por
b b
Herunterladen [iB
PD! CSV

L N
Herunterladen
(43 POF

Uber die Transaktionen im Kundenportal

Loggen Sie sich im Kundenportal ein: mygp.de.
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Klicken Sie auf der linken Seite im Menu auf Statistiken.

So gelangen Sie zum Merchant Portal, das eine detaillierte Ubersicht tiber die

Transaktionsbewegungen liefert.

PAYMENTS

MERCHANT PORTAL

MUTIFACTORIAL LOGIN ACCOUNT PASCAL IACOVIELLO

APPLICATION LOGIN

Waéhlen Sie hier lhren Account aus:

Choose your account

and continue to Merchant Portal

r// \

\ ) CCV A920 Pro - TEST
f// ;\\

\ ) Use another account

Choose an account you wish to login with. If there are no accounts available
add new account using "Use another account” link.

Consult our online manual for more information on logging in with MFA
identity.
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Dateneinsicht zum Abgleich elektronischer Zahlungen (Payment Reconciliation)

Klicken Sie in dem gewahlten Account auf TRANSACTIONS.

PAYMENTS o & @ T
MERCHANT PORTAL

@]

1363

PAYMENTS TRANSACTIONS STATEMENTS

%

{i
[

CERIpy>

PENDING OUTLETS

A Q
I

Dann geben Sie im Filter hinter Transaction time from und Transaction time to das ,Von“- und das ,,Bis“-Datum fur den
gewlinschten Zeitraum ein und klicken auf SEARCH:

@ FITER SEARCH)
Transaction time from: 01/05/2026 00:00:00 £} Transaction time to: 19/05/2026 23:59:59 e
Payment date from: €3l Payment date to:
Terminal: 53513577 0] Card Association: - v
Gross amount from: [©] to: 0] Card type: = v
Transaction type: . v
Reference Number: @ Authorization code: @
Payment Number: @ Order Number: ®@
Payment ID: 0] Correction type: ~ v
Transaction fee type: . v
Only with a tip:
Check all (] uncheck all
Merchant location: Cheose from list

Die Transaktionen fiir den gewahlten Zeitraum werden angezeigt:

[—

Transactions  Summary
l m [— Hame WD AMEXSE fa— Cardtype Type Gross amount [rp— Varlable symbol
05-May-2026 06:15:06 440355 ****3031 CCV A920 Pro - TEST 7200009813 53513577 VISA Consumer Debit Sale 0.01 EUR 0.01 EUR 6300010986
05May-2026 06:12:50 802z ree300]  CCV AO20 Pro- TEST 7200000813 539512577 61RO Card Sale 001 EUR 001 EUR $300010986
XLSx B PoOF & 1-2/2 20~
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Dateneinsicht zum Abgleich elektronischer Zahlungen (Payment Reconciliation)

Durch Klicken auf die gewiinschte Transaktion konnen Sie sich die Details der Transaktion anzeigen lassen:

-

DETAIL

Transaction time
Transaction type
Transaction kind
Transaction I1D
Card number
Cardholder Country
Terminal

MID

Merchant name
Girocard clearing
Business ID

Card type
Transaction source
Variable symbol
Gross amount

Net amount
Surcharge amount
Merchant fee
Interchange fee
Scheme assessment fee
Acquirer fee
Issuer service fee
Additional fee

DCC Revenue
Summary number
Submission date
Payment date
Negative symbol
Receipt number
Payment 1D
Reference Number
Autherization code

Installment Founded Fee

Download der Transaktionen

Sie kénnen sich die Transaktionen auch in eine CSV-Datei herunterladen. Gehen Sie hierzu wie folgt vor:

05-May-2026 06:12:59 (CEST)
$-Sale

D - Domestic
2026-05-06-02.01.48.72032900

68024 23 ()]

53513577
7200009813
CCV A920 Pro - TEST
Central
603138133000
GIRO Card
P-POS
6300010986
0.01EUR

0.01 EUR

0.00 EUR

0.00 EUR

0.00 EUR

0.00 EUR

0.00 EUR

0.00 EUR

0.00 EUR

0.00 EUR
260506
06-May-2026

06-May-2026

000134
000000012520260506013937
giro ref 12356

061346

0.00 EUR

>  Starten Sie Excel, und 6ffnen Sie eine neue leere Arbeitsmappe.

> Wabhlen Sie die Registerkarten ,,Daten” und dann im Meniiband ganz links auf Daten abrufen.
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Dateneinsicht zum Abgleich elektronischer Zahlungen (Payment Reconciliation)

>  Waihlen Sie im Dropdown-Menii die Option Aus Datei und dann die Option Aus Text/CSV.

Datei Start Einfligen Seitenlayout Formeln Daten
F [ BAus Text/CSV [ & Zuletzt verwendete Quellen P
~
Bi [%Aus dem Web [=* Vorhandene Verbindungen Lo
Daten : Alle
abrufen ~ DAUS Tabelle/Bereich aktualisiert

D Aus Datei s Aus Arbeitsmappe
D Aus Datenbank 4 [Blj Aus Text/CSV b
4
[3= Aus Azure Aus XML
~|_ Aus Onlinedienst » D
Ei us Onlinediensten Von JSON

[_[2)_ Aus anderen Quellen » |jb‘ Aus Ordner
"—5 Abfragen kombinieren * @ Aus SharePoint-Ordner

>  Es offnet sich ein Auswahlfenster. Wahlen Sie darin die betreffende CSV-Datei aus, und klicken Sie auf Importie-
ren. Die CSV-Datei wird nun in das Excel-Arbeitsblatt importiert.

In der Excel-Datei wird in der Spalte Reference Number die Referenznummer angezeigt:

Negalive symbiel  Receiat numby

5300010585 o
[ 6300010986 EUR on oo ] [ [ 0

DOD0ODO00 26125095170
260506 06052026 605202 0000000000 000134
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